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Gourmondo.de ist ,,Bester Gourmet-Versender® beim unabhangigen
Test von Gestestet.de

Gourmondo.de setzt sich als Bester Gourmet-Versender beim unabhangigen Test von
Getestet.de, dem Portal fiir branchenubergreifende Tests im Internet, gegen acht weitere
Onlineshops fir Feinkost- und Gourmetprodukte durch und wird mit der Note 2,2 ("gut™)
Testsieger.

Die Qualitat der getesteten Shops stellte sich insbesondere in Bezug auf Lieferzeiten und
Kundenservice als sehr unterschiedlich heraus. Mit 1,0 erhielt Gourmondo die Héchstwertung im
Bereich Service. Nicole Jantzen, Leiterin des Kundenservice, freut dieses Testergebnis
besonders: ,,Wir tun alles, um unseren Kunden ein moglichst intuitives und komfortables
Einkaufserlebnis zu bieten. Dass wir hier auf dem richtigen Weg sind zeigt die Testnote 1,2 fur
unseren Internetauftritt. Tauchen doch einmal Fragen auf oder gibt es besondere
Kundenwiinsche, so kimmern wir uns um jedes Anliegen individuell, ziigig und
zufriedenstellend.

Das Fazit von Getestet.de: ,,gourmondo.de ist eine gute Wabhl fiir Genieler und Gourmets, die
das Besondere suchen, aber keine Zeit haben, das Gewdnschte in den 6rtlichen Feinkost-
Geschéften selbst zu beschaffen. Der Online-Shop bietet hier eine groRe Auswahl an und liefert
in der Regel innerhalb von 24 Stunden. Frischeartikel werden speziell gekihlt und Gberstehen
den Transport daher unbeschadet.*

Ausfuhrliche Informationen zum Test unter:
http://www.getestet.de/gourmet-versender-vergleich/
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Uber gourmondo.de

Gourmondo.de ist der fuhrende deutsche Online-Handler fir Feinkost, Wein, Delikatessen und
frische Produkte aus aller Welt. Der 2002 gegriindete Online-Shop bietet 6.000 Artikel, darunter
500 Bio- und 500 Frischeartikel vom American Beef bis zum hohlengereiften Tiroler Bergkase.
Bis 16.00 Uhr eingegangene Bestellungen werden zuverlassig gekuhlt und sicher verpackt
bereits am nachsten Tag bei den Kunden angeliefert. Alle Sendungen werden ohne Aufpreis
CO2 neutral mit DHL GoGreen versandt. Gourmondo.de ist Bio-zertifiziert nach EG-
Okoverordnung und offizieller Forderer von Slow Food Deutschland.

Uber Getestet.de

Das unabhangige Vergleichsportal Getestet.de ist seit 2009 online und gehort zum Website-
Portfolio der aha.de Internet GmbH. Jede Woche wird auf Getestet.de ein neuer Online-
Anbieter-Vergleichstest veroffentlicht. In diesem Test erfahren Verbraucher, welches Portal in
Sachen Internetauftritt, Preis-Leistungs-Verhaltnis und Kundenservice die Nase vorn hat. Pro
Test werden bis zu zehn Anbieter einer vergleichbaren Dienstleistung griindlich untersucht und
einzeln bewertet. Ein Team aus freiberuflichen, erfahrenen Journalisten fuhrt die Tests durch.
Insgesamt wurden auf Getestet.de bisher schon mehr als 350 vergleichende Einzeltests
durchgefihrt. www.Getestet.de
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